ALUR LAYANAN ONLINE PTSP
OR KEMENTERIAN AGAMA KABUPATEN JEMBER

Pengguna layanan
mengajukan Admin menerima Jika ada kekurangan,

permohonan melalui dan memeriksa admin mengonfirmasi
WA Center atau kelengkapan data ke pengguna layanan

www.bersinar.kemenag untuk perbaikan
jember.id

Jika sudah lengkap
dan benar, berkas
permohonan
diteruskan ke
petugas Back Office

Setelah selesai, Petugas Back Office

berkas dikirim memproses berkas 05
kembali kepada permohonan

pengguna layanan
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